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ЗАМЕНА ПРИБОРА УЧЕТА

Круг заявителей: 
· физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель.
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания:
· прейскурант цен ООО «ГЭСК» на 2017 год.
Условия оказания услуги (процесса):
· оформление заявки заявителем.
Результат оказания услуги (процесса):
· замена прибора учета, составление Акта.
Общий срок оказания услуги (процесса):
· не позднее 10 рабочих дней со дня подачи заявки.
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	№
	Этап
	Условие этапа
	Содержание
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1
	Подача заявки о необходимости замены прибора учета  
	
	1.1. Регистрация заявки, проверка наличия необходимых сведений, предлагаемых даты и времени (не ранее 7 дней со дня направления) в заявке. Назначение ответственного за выполнение заявки.

	Лично в сетевую организацию ООО «Городская электросетевая компания» http://www.gesk35.ru по почте: 160022, Россия, Вологодская область, г. Вологда, Пошехонское  шоссе, 18, офис 201

	Не ограничен
	Внутренний регламент предприятия.

	2
	Согласование с заявителем времени и даты замены прибора учета
	
	Рассмотрение заявки, согласование времени и даты замены прибора учета (не более 1-го дня от предлагаемой даты в заявке)
	Посредством телефонной связи
	Не позднее 5 рабочих дней со дня подачи заявки
	Внутренний регламент предприятия

	3
	Замена прибора учета
	
	Заявитель оплачивает услуги в кассе предприятия. Сетевая организация осуществляет замену  прибора учета, составляется акт.

	Один экземпляр акта предоставляется заявителю
	В день проведения услуги
	Внутренний регламент предприятия



КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ:
Адрес сайта в сети Интернет: http://www.gesk35.ru
Телефоны для обращений: 
тел/ф:  (8172) 71-23-73
8-921-126-89-88





